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EN Convector heater RAl with thermostat user’s
manual

THIS MANUAL CONTAINS IMPORTANT INFORMATION
REGARDING THE SAFETY, USE, AND DISPOSAL OF THE
DEVICE. PLEASE READ THE MANUAL CAREFULLY BEFORE
USE AND KEEP IT FOR FUTURE REFERENCE.

Thank you for choosing a WISSER product. This convector
heater is designed to raise room temperatures quickly and
effectively. Efficient heat distribution ensures thermal comfort
and protects buildings from cooling down, helping to maintain
optimal environmental conditions.

& WARNINGS!
« Do not cover the heater - risk of overheating!

Before connecting the device, verify that the mains power
supply parameters match the data on the rating plate. The
use of earthed electrical sockets only is required.

The device must not be located immediately below a socket-
outlet.

« The power cable must be routed in a manner that prevents
contact with the hot casing of the heater.

If the power cable is damaged, to avoid a hazard, the fault
must be reported to the seller under warranty or replaced by
a qualified specialist.

It is forbidden to operate the device before the stabilising
feet have been correctly fitted.

Do not use the device in the immediate vicinity of baths,
showers, swimming pools, or other water reservoirs.

The device is intended for indoor use only.

The heater must be placed on a stable, level surface. Do not
place the device on deep-pile carpets.

To eliminate the risk of fire, maintain a safe distance from
curtains, furniture, and other flammable materials.

Do not insert any objects through the outlet grilles or
ventilation openings of the heater.

Do not operate the device in rooms where flammable

substances (liquids, gases) are stored or where their vapours

may be present.

« The device must be disconnected from the power source
before every relocation.

« The device is not intended for use by persons (including

children) with reduced physical, sensory, or mental

capabilities, or lack of experience and knowledge, unless

they are supervised by a person responsible for their safety.

Children must be supervised at all times to ensure they do
not play with the device.

TECHNICAL SPECIFICATIONS

Parameter Value

Rated voltage range | AC220-240 V, 50-60 Hz

Rated power input 2000-2300 W

MAIN PRODUCT FEATURES

High thermal efficiency.

Rapid heating with greater energy savings.
LCD display with function information.
1-24 hour timer.

Digital room temperature display.
Free-standing model on feet.

ASSEMBLY INSTRUCTIONS

Before using the heater, the feet (supplied separately in the
carton) must be fitted. The feet must be attached to the
base of the heater using the 4 supplied self-tapping screws,
ensuring they are correctly positioned in the lower sections of
the device’s side profiles. Initial insertion of these screws may
require more force.

Note: It is normal for the heater to emit a specific odour or a
small amount of smoke when switched on for the first time or
after a long period of non-use. This phenomenon will subside
after the device has been operating for a short time.

DEVICE CONSTRUCTION
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CONTROL PANEL FUNCTION DESCRIPTION

Heating level display

. Fan symbol

. Frost protection symbol

. Temperature unit display

. Fan button

»+” button (increase temperature)

»—" button (decrease temperature)

. Timer

Operating time display

10. Set temperature display (target temperature)
11. Measured temperature display (current room temperature)
12. ON/OFF button

13. Infrared receiver for remote control
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14. Wi-Fi connection button
15. Wi-Fi indicator light
16. Heating mode selection button
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REMOTE CONTROL FUNCTION DESCRIPTION
1. ON/OFF

2.Fan

3.Wi-Fi

4. Increase temperature

5. Timer button

6.Heating level selection

7. Decrease temperature

DEVICE OPERATION

Power function

Insert the plug into a suitable socket. After switching on

the main switch (located on the right side of the device), a
click will be heard, and the current room temperature will be
displayed on the screen. Then, press the control button on the
panel (12) to switch the device to standby mode.

The next step is to select the heating level using the button
(15). Three power modes are available: 1000W, 1300W, and
2300W. Once the selection is made, the heater will begin
operating according to the entered setting.

Timer setting

Each press of the timer button (8) extends the operating time
of the device by 1Thour. When the counter reaches 24:00,

the next press will deactivate the function. After setting the
desired time, the countdown will begin after 5 seconds. Once
the time has elapsed, the device will enter standby mode.
Setting the desired temperature

The desired temperature is set using the “+” (6) and “-” (7)
buttons. It is required to select a value exceeding the current
room temperature. The device ceases operation once the
desired temperature is reached. Reactivation occurs when
the temperature drops by 2 degrees below the selected value.
Switching between Celsius (default scale) and Fahrenheit

is performed by briefly pressing the button (14). Adjustment
range: 5°C - 37°C (41°F - 99°F).

Fan function

The fan is activated and deactivated by pressing the icon (5)
on the panel; its operation is indicated by the illumination of
the corresponding symbol on the display.

Additional information

The device emits an audible signal (beep) each time a setting
is selected.

The device remembers the last temperature setting and
restores it upon the next startup. However, the power settings
(Watts) will be reset to default.

CONNECTING THE DEVICE TO WI-FI

After switching the device on with the main switch, Wi-Fi is
disabled by default. To activate the Wi-Fi function, press and
hold the Wi-Fi button (14) for 3 seconds. Rapid flashing of

the indicator light indicates that the device has entered AP
connection mode. The indicator should pulse once per second.
To connect the device to Wi-Fi, scan the QR code or search
for and download the ,Tuya Smart” app from the App Store or
Google Play.

After registering, select the ,Add Device” option in the app
menu, then select ,,Heater”.

DISABLING WI-FI

To disable the Wi-Fi function:

1. Switch off the device using the main switch on the right-
hand side OR

2.Press and hold the Wi-Fi button for 6 seconds.

After switching the device back on, Wi-Fi will remain disabled

until you reactivate it using the steps above.

WI-FI CONNECTION TROUBLESHOOTING
In the event of connection difficulties, verify the following
points:
. Check that the device is switched on and that the indicator
light is flashing in pairing mode.
2.Ensure that the Wi-Fi network password has been entered
correctly in the app (case-sensitive).
8.Check that the phone is connected to the same Wi-Fi
network to which the heater is being assigned.
4.The device only supports the 24GHz band (5GHz networks
are not supported). A strong Wi-Fi signal must also be
ensured at the heater’s installation location.
5.In the case of dual-band routers, the 2.4GHz network
should be assigned a different name (SSID) than the 5GHz
network.
6.The router’s security parameters should be set to WPA2-
PSK, and the authorisation type to AES.

MAINTENANCE

Before cleaning, it is essential to disconnect the device from
the power source and wait for it to cool down completely.

The external surfaces of the heater should be cleaned using
a damp cloth, then dried and polished with a soft, dry cloth.

It is recommended to regularly remove dust from the outlet
grilles to ensure free airflow and optimal efficiency of the
device.

The use of detergents, abrasive cleaners, or solvents is
strictly prohibited.

Extreme caution must be exercised to prevent water or other
liquids from entering the interior of the device housing.

STORAGE

If the device is to be taken out of service for an extended
period, it should be protected from dust accumulation and
stored in a clean, dry place.

CORRECT DISPOSAL OF THE PRODUCT

At the end of the device’s service life, or when repair

is no longer cost-effective, the device must not be
= disposed of with household waste. For proper disposal,
it should be taken to an appropriate collection point,
where it will be accepted free of charge. By adhering to the
principles of correct disposal, you help preserve valuable
natural resources and prevent potential negative impacts on
the environment and human health that could result from
improper waste management. For disposal in accordance with



local legal regulations, please contact your local authority.
Disposal that does not comply with regulations may be
subject to a fine in accordance with the laws applicable in the
given country.

TECHNICAL PARAMETERS

Parameter Symbol Value | Unit
Nominal heat output Pnom 23 kw
l\./lm{mu!'n heat output Pmin 1 LW
(indicative)

Maximum continuous heat Prmaxc 23 | 1w
output

Aucxiliary electricity

consumption in standby mode Psb 06 w

Aucxiliary electricity

consumption in networked Pnsm 0.6 w

standby mode

Se(.JIS‘OI'\CH space heating energy 1, on 905 %

efficiency

DECLARATION OF CONFORMITY

We, MarkARTUR Artur Czajkowski, declare under our sole
responsibility that the product: JRO9W complies with the
essential requirements and other relevant provisions of the
RED Directive (2014/53/EU).

WARRANTY AND CLAIM CONDITIONS

WARRANTOR: MARKARTUR ARTUR CZAJKOWSKI

ST. ZADEBIE 44, 20-231 LUBLIN, POLAND.

The 12-month warranty period commences from the date of

purchase of the goods by the customer.

The warranty covers the removal of defects that provably

result from the use of defective materials or are the result of

manufacturing errors.

The warranty does not cover activities related to maintenance,

cleaning, adjustment, and tightening of screw connections on

the given item, for which the Buyer is obligated at their own
expense.

Evidence of warranty is these Warranty Conditions along with

the Warrantor’s statement contained in the proof of purchase

(invoice or receipt). To exercise warranty rights, the Buyer

should present the warranty conditions and proof of purchase

(receipt or VAT invoice).

Warranty rights are not granted in cases of:

a) mechanical damage occurred during the transport of the
product to the Buyer by transport companies. The Buyer is
obligated to check the goods upon delivery to detect any
potential transport damages. In the event of detecting such
damage, the Buyer is obligated to immediately inform the
selling entity and draft a damage report with the carrier
(courier/postal company). In the absence of a damage
report, the Warrantor is not responsible for damages
caused by courier/postal companies;

b) damage and wear of elements such as: cables, belts,
plugs, sockets, switches, buttons, batteries, wires, rubber
components, pedals, sponge grips, wheels, bearings,
upholstery, handles, etc., unless the revealed defect in
these elements is not a result of natural wear and tear but
originated from a defect inherent in this element;

©) minor, superficial scratches, discolorations, or cracks in the
protective coating;

d) the use by the Buyer of operational or cleaning agents
incompatible with the equipment’s instruction manual;

e) improper protection of the equipment by the Buyer against
external factors such as moisture, temperature, dust, etc.;

f) the Buyer is not using the required (according to the
instruction manual) operational materials;

g) modifications and structural changes made by the Buyer or
other unauthorized individuals;

h) normal usage (normal wear of operational parts);

i) equipment damage due to incorrect assembly by the Buyer
or third parties.

In the case of a justified warranty claim, the Warrantor

ensures the transport and service of the warranty item.

In the case of an unjustified warranty claim, the Buyer covers

the potential costs of transport and service of the warranty

item.

In cases of unjustified warranty claims, the Buyer can collect

the submitted item at the Warrantor’s headquarters or order

the shipping service of the item at their own expense.

In exceptional cases, to diagnose the defect and verify the

justification of the warranty claim, the Warrantor may require

the preparation of the equipment for collection. This collection

can be done by a shipping company, in which case the Buyer

is obligated to prepare the goods securely for collection. The

Buyer will hand over the item for sale without contaminations,

in original or substitute packaging allowing the item to be

transported securely.

The Warrantor is obligated to respond to the warranty claim

within 14 days. Warranty repair will be carried out in the

shortest possible time. In exceptional cases, when the repair

of the item will require importing unavailable in Poland or

atypical parts from abroad, the time frame can be extended.

The Buyer will be informed of such a situation by email or

phone.

The Warrantor commits to repairing damaged equipment

in case of a justified warranty claim. Exchanging the goods

for new is only possible if the repair of the equipment is

not possible and the defect is significant. A refund for the

equipment is only possible if the repair and exchange for new

are not possible, and the defect is significant.

WARRANTY CLAIMS

To submit a warranty claim, send the WARRANTY FORM via
the Warrantor’s website www.meteor.pl or the Seller’s portal.
The warranty form should contain information such as: name
and surname / phone number / address / proof of purchase /
product name / description of defect.

The customer will be informed about the conclusion and result
of the complaint by e-mail or phone.

PL Instrukcja obstugi grzejnika
konwektorowego RAI z termostatem

INSTRUKCJA ZAWIERA WAZNE INFORMACJE
DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA, UZYTKOWANIA ORAZ
UTYLIZACJI URZADZENIA. PRZED ROZPOCZECIEM
UZYTKOWANIA NALEZY DOKLADNIE ZAPOZNAG

SIE Z TRESCIA INSTRUKCJI | ZACHOWAG JA DO
POZNIEJSZEGO WYKORZYSTANIA.

Dzigkujemy za wybér produktu marki WISSER. Grzejnik
konwektorowy stuzy do szybkiego i efektywnego podnoszenia
temperatury w pomieszczeniach. Skuteczna dystrybucja
ciepta zapewnia komfort termiczny oraz chroni budynki przed
wychtodzeniem, pomagajgc utrzymadé optymalne warunki
otoczenia.

O\ osTRZEZENIA!

« Nie nalezy przykrywaé grzejnika - ryzyko przegrzania!

+ Przed podtgczeniem urzqdzenia nalezy zweryfikowad
zgodnos$é parametréw sieci zasilajgcej z danymi na



tabliczce znamionowej. Wymagane jest korzystanie
wylgcznie z uziemionych gniazd elektrycznych.

Urzqdzenie nie moze byé umiejscowione bezposrednio pod
gniazdem wtykowym.

Przewdd zasilajgey musi byé prowadzony w sposéb
uniemozliwiajqey jego kontakt z rozgrzang obudowq
grzejnika.

W przypadku uszkodzenia przewodu zasilajgcego, w celu
uniknigcia zagrozenia, nalezy zgtosié usterke do sprzedawcy
w ramach gwarancji lub zleci¢ wymiane wykwalifikowanemu
specijaliscie.

Zabrania sie eksploatacii urzgdzenia przed prawidtowym
zamontowaniem nézek stabilizujgeych.

Zabrania sie uzytkowania urzqdzenia w bezposrednim
sgsiedztwie wanien, prysznicéw, basenéw oraz innych
zbiornikéw wodnych.

Urzqdzenie jest przeznaczone wylgcznie do uzytku wewngtrz
pomieszczen.

Grzejnik nalezy ustawiaé na stabilnym, wypoziomowanym
podtozu. Nie nalezy umieszczaé urzgdzenia na dywanach

o diugim wiosiu.

W celu wyeliminowania ryzyka pozaru nalezy zachowaé
bezpieczny odstep od zaston, mebli oraz innych materiatéw
tatwopalnych.

Zabrania sie wprowadzania jakichkolwiek przedmiotéw
przez kratki wylotowe lub otwory wentylacyjne grzejnika.

Nie nalezy eksploatowaé urzqdzenia w pomieszczeniach,
w ktérych sktadowane sq substancie tatwopalne (ciecze,
gazy) lub mogg wystepowad ich opary.

Przed kazdym przemieszczeniem urzqdzenia nalezy
bezwzglednie odtqczyd je od Zrédta zasilania.

Urzqdzenie nie jest przeznaczone do obstugi przez osoby
(w tym dzieci) o ograniczonej sprawnosci fizycznej,
sensorycznej lub umystowej, a takze przez osoby
nieposiadajgce stosownego doswiadczenia i wiedzy, chyba
ze odbywa sie to pod nadzorem osoby odpowiedzialnej za
ich bezpieczenstwo.

Nalezy zapewnié staty nadzér nad dzieémi, aby wykluczyé
mozliwo$é wykorzystywania urzgdzenia do zabawy.

GLOWNE CECHY PRODUKTU

« Wysoka wydajnosé cieplna.

« Szybkie nagrzewanie przy wigkszej oszczednosci energii.
« Wyswietlacz LCD z informacjami o funkcjach.

* Programator czasowy od 1do 24 godzin.

« Cyfrowy wyswietlacz temperatury w pomieszczeniu.

* Model wolnostojgey na nézkach.

DANE TECHNICZNE

Parametr Wartosé

Znamionowa moc wejsciowa 2000-2300 W

Zakres napigcia znamionowego | AC220-240 V, 50-60 Hz

MONTAZ GRZEJNIKA

Przed uzyciem grzejnika nalezy zamontowaé nézki
(dostarczone oddzielnie w kartonie). Nézki nalezy
przymocowaé do podstawy grzejnika za pomocq 4
dotqgczonych wkretéw samogwintujgeych, zwracajge uwage
na to, aby byty one prawidtowo umieszczone w dolnych
czesciach bocznych profili urzgdzenia. Pierwsze wkrecenie

takich wkretéw moze wymagac wigkszej sity.

Uwaga: Normalnym jest, ze przy pierwszym wigczeniu
grzejnika lub po dlugim okresie nieuzywania moze on
wydzielaé specyficzny zapach lub niewielkg ilosé dymu.
Zjawisko to ustqpi po krétkiej chwili pracy urzgdzenia.

BUDOWA URZADZENIA

Wylot powietrza Panel sterowania

I

Ushwyt

Wyswietlacz

Przelqoznik
ON/ OFF

Caujnik
temperatury
L . Wiot
\_Noga \_ powietrza ~__Noga

OPIS FUNKCJI PANELU STEROWANIA

Wyswietlacz wybranego poziomu grzania

. Symbol wentylatora

. Symbol ochrony przed zamarzaniem

. Wyswietlacz wybranej jednostki temperatury

Przycisk wentylatora

. Przycisk ,,+” (zwigkszanie warto$ci temperatury)

Przycisk ,,-” (zmniejszanie wartoéci temperatury)

. Programator czasowy (timer)

Wyswietlacz czasu pracy

10. Wyswietlacz nastawionej temperatury (zadanej)

11. Wyswietlacz zmierzonej temperatury (aktualnej
W pomieszczeniu)

12. Przycisk Wigez/Wylqez

13. Odbiornik podczerwieni do pilota

4. Przycisk tgcznosci z Wi-Fi

15. Kontrolka Wi-Fi

16. Przycisk wyboru trybu grzania
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OPIS FUNKCJI PILOTA ZDALNEGO STEROWANIA
Wiqczanie/Wytgczanie

Wentylator

Wi-Fi

Zwigkszanie temperatury

Przycisk programatora czasowego (timera)
Wybér poziomu grzania

Zmniejszanie temperatury

NooE w2

«—e
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OBSLUGA URZADZENIA

Funkcja zasilania

Wtyczke nalezy umiescié w odpowiednim gniazdku. Po
wigczeniu gtéwnego przetgeznika (znajdujgcego sie po

prawej stronie urzqdzenia) styszalne bedzie kliknigcie, a na
ekranie wyswietli sie aktualna temperatura w pomieszczeniu.
Nastepnie nalezy uruchomié przetqeznik sterowania na panelu
(12), aby urzqdzenie przeszto w tryb czuwania (standby).

Kolejnym krokiem jest wybér poziomu grzania za pomocq
przycisku (15). Dostepne sq trzy tryby mocy: 1000W, 1300W
oraz 2300W. Po dokonaniu wyboru grzejnik rozpocznie prace
zgodnie z wprowadzonym ustawieniem.

Ustawienie programatora czasowego (timera)

Kazde naci$nigcie przycisku programatora czasowego (8)
wydtuza czas pracy urzqdzenia o 1godzine. Gdy licznik
osiggnie 24:00, kolejne nacisnigcie wytgczy funkcje. Po
ustawieniu zgdanego czasu odliczanie rozpocznie sig po 5
sekundach. Po uptywie czasu urzqdzenie przejdzie w tryb
czuwania.

Ustawienie zgdanej temperatury

Ustawienie zqdanej temperatury odbywa sie poprzez uzycie
przyciskéw ,+” (6) i,-” (7). Wymagane jest wybranie wartosci
przekraczajqcej obecnq temperature w pomieszczeniu
Urzqdzenie koriczy prace po osiggnieciu zgdanej temperatury.
Ponowna aktywacja nastepuje po spadku temperatury o 2
stopnie ponizej wybranej wartosci.

Przelqczanie migdzy stopniami Celsjusza (skala domysina)

a Fahrenheita odbywa sie za pomocg krétkiego nacisnigeia
przycisku (14).

Zakres regulagii: 5°C - 37°C (41°F - 99°F).

Funkcja wentylatora

Aktywacija i dezaktywacja wentylatora odbywa si¢ poprzez
nacisnigcie ikony (5) na panely, a jego praca sygnalizowana
jest podswietleniem odpowiedniego symbolu na wyswietlaczu.
Dodatkowe informacje

Urzgdzenie wydaje sygnat dzwigkowy (beep) przy kazdym
wyborze ustawien.

Urzgdzenie zapamiegtuje ostatnie ustawienie temperatury
i przywraca je przy kolejnym uruchomieniu. Ustawienia mocy
(wat) zostang jednak zresetowane do domysinych.

LACZENIE URZADZENIA Z WI-FI

Po wigczeniu urzqdzenia przetqeznikiem gtéwnym Wi-Fi jest
domyslnie wylqczone. Aby aktywowad funkcje Wi-Fi, nalezy
przytrzymaé przycisk Wi-Fi (14) przez 3 sekundy. Szybkie
miganie kontrolki oznacza przej$cie urzqdzenia w tryb
potgczenia AP. Kontrolka powinna pulsowaé raz na sekunde.
Aby potqczyé urzqdzenie z Wi-Fi, nalezy zeskanowaé kod QR
lub wyszukaé i pobraé aplikacje ,Tuya Smart” z App Store lub
Google Play.

Po zarejestrowaniu, w menu aplikacji nalezy wybraé opcje
»Dodaj urzgdzenie”, a nastepnie wskazaé pozycje ,Grzejnik”.
WYLACZANIE WI-FI

Aby wytgczyé funkeje WiFi:

1. Wytgezyé urzqdzenie przetgcznikiem gtéwnym po prawej

stronie LUB

2. Nacisngé i przytrzymad przycisk Wi-Fi przez 5 sekund.
Po ponownym wigczeniu urzqgdzenia WiFi pozostanie
wylgczone, dopdki nie aktywujesz go ponownie powyzszymi
krokami.

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW Z POLACZENIEM WI-FI
W przypadku wystgpienia trudnosci z potgczeniem nalezy
zweryfikowaé ponizsze punkty:

-

. Nalezy sprawdzié, czy urzqdzenie jest wigczone oraz czy

kontrolka miga w trybie parowania.

Upewnic sig, ze hasto do sieci Wi-Fi w aplikacji zostato

whpisane poprawnie (wielko$é liter ma znaczenie).

Sprawdzié, czy telefon jest potgczony z tqg samgq siecig

WiFi, do ktérej przypisywany jest grzejnik.

4. Urzqdzenie obstuguje wylgcznie pasmo 24GHz (brak
wsparcia dla sieci 56GHz). Nalezy réwniez zapewnié silny
sygnat Wi-Fi w miejscu instalacji grzejnika.

5. W przypadku routeréw dwupasmowych nalezy nadaé sieci

24GHz inng nazwe (SSID) niz sieci 5GHz.

. Parametry bezpieczeristwa routera powinny by¢ ustawione

na WPA2-PSK, a typ autoryzacji na AES.

N
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KONSERWACJA

« Przed przystgpieniem do czyszczenia nalezy bezwzglednie
odtqezyé urzgdzenie od Zrédta zasilania i odczekaé do jego
catkowitego ostygniecia.

Powierzchnie zewngtrzne grzejnika nalezy czyscié

przy uzyciu wilgotnej Sciereczki, a nastgpnie osuszyé

i wypolerowaé migkkgq, suchg tkaning.

Zaleca sig regularne usuwanie kurzu z kratek wylotowych,
aby zapewnié swobodny przeptyw powietrza i optymalng
wydajno$é urzqgdzenia.

Zabrania sig stosowania detergentéw, srodkéw sciernych
oraz rozpuszczalnikéw.

Nalezy zachowaé szczegdlng ostroznosé, aby nie dopuscié
do przedostania sie wody lub innych cieczy do wnetrza
obudowy urzqdzenia.

PRZECHOWYWANIE URZADZENIA

W przypadku planowanego dtuzszego wytgczenia urzqdzenia
z eksploatacii, nalezy zabezpieczyé je przed osiadaniem kurzu
oraz przechowywaé w czystym i suchym miejscu.

PRAWIDLOWA UTYLIZACJA PRODUKTU
Po uptywie okresu zywotnosci urzqdzenia lub z chwilg
gdy naprawa przestaje byé optacalna, urzqgdzenia
= Nie nalezy wyrzucaé do $mieci. W celu wiasciwej



likwidacji nalezy oddaé je w odpowiednim punkcie zbioru,
gdzie zostanie przyjete bez pobierania optaty. Przestrzegajqc
zasad prawidiowej utylizacji pomagacie Parstwo zachowaé
cenne zasoby przyrody oraz zapobiegaé potencjalnym
negatywnym wptywom na srodowisko naturalne i ludzkie
zdrowie, jakie mogtaby nies¢ ze sobq niewtasciwa likwidacja
odpadéw. W celu dokonania utylizacji zgodnej z miejscowymi
regulacjami prawnymi, nalezy skontaktowaé sie z lokalng
administracjq. Likwidacja niezgodna z przepisami

moze zostaé ukarana grzywng zgodnie z przepisami
obowigzujgeymi w danym kraju.

PARAMETRY TECHNICZNE

Parametr Symbol Wartosé | J.m.
Nominalna moc cieplna Pnom 2.3 kW
er.1|mcllnc3 moc cieplna Prmin 1 W
(orientacyjna)

Maksymalna stata moc cieplna | Pmax,c 2.3 kW
Zuiyoile energii glektwoznej Psb 06 w
w trybie czuwania

Zuzycie energii elektrycznej

w trybie czuwania przy Pnsm 0.6 W
podtqczeniu do sieci

Sezonowa efektywnos$é ns, on 905 %
energetyczna
DEKLARACJA ZGODNOSCI

My, markARTUR Artur Czajkowski, oswiadczamy na

wiasng odpowiedzialnosé, ze produkt: JRO9W jest zgodny

z zasadniczymi wymaganiami oraz innymi majgeymi
zastosowanie postanowieniami Dyrektywy RED (2014/53/UE).

GWARANCJA | WARUNKI REKLAMACJI

Gwarant: MARKARTUR ARTUR CZAJKOWSKI

UL. ZADEBIE 44, 20-231 LUBLIN, POLSKA.

12-miesigczny okres gwarancji rozpoczyna sie od daty zakupu

towaru przez klienta.

Gwarancja obejmuje usunigcie usterek, ktére w sposéb dajgey

sie udowodni¢ wynikajq z zastosowania wadliwych materiatéw

lub sg wynikiem btedéw produkeyjnych.

Gwarancja nie obejmuje czynnosci zwigzanych z konserwacijq,

czyszczeniem, regulaciq i ze skrecaniem potgczen srubowych

danego przedmiotu, do ktérych to czynnosci zobowigzany jest

Kupujgcy we wiasnym zakresie i na wiasny koszt.

Dowodem udzielenia gwarancji sq niniejsze Warunki gwarancji

wraz z o$wiadczeniem Gwaranta zawartym na dowodzie

zakupu (fakturze lub paragonie). W celu realizacji uprawniery

z gwarancji Kupujqey winien okazaé warunki gwaranciji

oraz dowdd zakupu (paragon lub fakturg VAT). Gwarancja

obowigzuje na terenie Polski.

Uprawnienia z gwarancji nie przystugujq w przypadku:

a) uszkodzenia mechanicznego, ktére powstato w transporcie
produktu do Kupujgcego realizowanym przez firmy
transportowe. Kupujgey jest zobowigzany do sprawdzenia
towaru przy dostawie, w celu wykrycia ewentualnych
uszkodzer w transporcie. W przypadku wykrycia takiego
uszkodzenia, Kupujgey zobowigzany jest niezwltocznie
poinformowacé podmiot sprzedajqey oraz sporzqdzié
protokdt szkody z przewoznikiem (firmgq kurierskq/
pocztowq). W przypadku braku sporzgdzenia protokotu
szkody Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
spowodowane przez firmy kurierskie/pocztowe;

b) uszkodzenia i zuzycie takich elementdéw jak: linki, paski,
wtyki, gniazdka, przetqezniki, przyciski, baterie, przewody,

elementy gumowe, pedaty, uchwyty z ggbki, kétka,
tozyska, tapicerka, rqczki itp., chyba ze ujawniona w tych
elementach wada nie jest skutkiem naturalnego zuzycia,
a powstata z przyczyny tkwigcej w tym elemencie;

c) drobne, powierzchowne zarysowania, odbarwienia lub
spekania powtoki kryjgcej;

d) uzywania przez Kupujgcego, niezgodnych z instrukejg
obstugi sprzetu, srodkéw eksploatacyjnych lub
czyszezqeych;

e) niewtasciwego zabezpieczenia sprzetu przez Kupujgcego
przed dziataniem czynnikéw zewnetrznych tj. wilgoci,
temperatury, kurzu, itp.;

f) niestosowania przez Kupujgcego wymaganych (zgodnie
z instrukejq obstugi) materiatéw eksploatacyjnych;

g) przerébek i zmian konstrukeyjnych, dokonywanych
przez Kupujgcego lub inne osoby nieuprawnione do tego
dziatania przez Gwaranta;

h) normalnego uzytkowania (normalne zuzycie czesci
eksploatacyjnych);

i) uszkodzenia sprzetu na skutek nieprawidtowego montazu
przez Kupujgcego lub osoby trzecie.

W przypadku zasadno$ci zgtoszenia reklamacyjnego Gwarant

zapewnia transport i ustuge serwisowg przedmiotu gwaranciji.

W przypadku braku zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego

Kupujqey pokrywa koszty ewentualnego transportu i ustugi

serwisowej przedmiotu gwarancji.

W przypadku braku zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego

Kupuijqey bedzie mégt odebraé przekazany przedmiot

w siedzibie Gwaranta lub zamdéwié ustuge wysytki danego

przedmiotu na wiasny koszt.

W wyjqtkowych przypadkach, aby zdiagnozowaé usterke

i stwierdzi¢ zasadnos$é zgtoszenia reklamacyjnego Gwarant

moze zazqdaé przygotowania sprzetu do odbioru. Odbidr

ten moze byé dokonany przez firme spedycyjng, wéwczas

Kupuijqey zobowigzany jest przygotowacé towar w sposéb

bezpieczny do odbioru. Kupujgey wyda przedmiot

sprzedazy bez zanieczyszczen, w opakowaniu oryginalnym

lub zastepczym pozwalajgeym na przetransportowanie

przedmiotu sprzedazy w stanie bezpiecznym.

Gwarant zobowigzany jest ustosunkowad sie do zgtoszenia

gwarancyjnego w terminie do 14 dni. Naprawa gwarancyjna

zostanie wykonana w najkrétszym mozliwym terminie.

W wyjqtkowych przypadkach, gdy naprawa przedmiotu

sprzedazy bedzie wymagaé sprowadzenia niedostepnych

w Polsce lub nietypowych czesci z zagranicy, termin moze byé

wydtuzony. Kupujqey zostanie poinformowany o takiej sytuaciji

drogg mailowq lub telefonicznie.

Gwarant zobowigzuje sie do naprawy uszkodzonego sprzetu

w przypadku zasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego. Wymiana

towaru na nowy mozliwa jest jedynie w przypadku braku

mozliwosci naprawy sprzetu i gdy wada przedmiotu sprzedazy
jest istotna. Zwrot kwoty zakupu za sprzet jest mozliwy jedynie

w przypadku braku mozliwosci naprawy i braku mozliwosci

wymiany na nowy oraz gdy wada jest istotna.

ZGLOSZENIA GWARANCYJNE

W celu zgtoszenia reklamacyjnego nalezy przestaé
FORMULARZ GWARANCYJNY za pomocq strony internetowej
Gwaranta www.meteor.pl lub portalu Sprzedawcy.

Formularz gwarancyjny powinien zawieraé takie informacje
jak: imig i nazwisko / numer telefonu / adres / dowéd zakupu /
nazwa produktu / opis wadly.

Klient zostanie poinformowany o zakoniczeniu i wyniku
reklamaciji przez e-mail lub telefonicznie.



Thermostat

Bedienungsanleitung

DIESE ANLEITUNG ENTHALT WICHTIGE INFORMATIONEN
ZUR SICHERHEIT, VERWENDUNG UND ENTSORGUNG DES
GERATS. VOR DER INBETRIEBNAHME LESEN SIE BITTE

DIE BEDIENUNGSANLEITUNG SORGFALTIG DURCH UND
BEWAHREN SIE DIESE FUR EINE SPATERE VERWENDUNG
AUF.

Vielen Dank, dass Sie sich ftir ein Produkt der Marke WISSER
entschieden haben. Das Konvektor-Heizgerdt dient zur
schnellen und effizienten Erhdhung der Raumtemperatur. Eine
effektive Warmeverteilung sorgt fiir thermischen Komfort,
schiitzt Gebdude vor Auskiihlung und hilft dabei, optimale
Umgebungsbedingungen aufrechtzuerhalten.

&WARNHINWEISE!

« Das Heizgerit nicht abdecken - Uberhitzungsgefahr!

« Vor dem Anschluss des Geriits ist die Ubereinstimmung der
Netzparameter mit den Angaben auf dem Typenschild zu
tberprifen. Es durfen ausschlieBlich geerdete Steckdosen
verwendet werden.

Das Geréit darf nicht unmittelbar unter einer Wandsteckdose
aufgestellt werden.

Das Netzkabel muss so geflihrt werden, dass ein Kontakt mit
dem heiBen Gehduse des Heizgeréits ausgeschlossen ist.

Bei Beschddigung des Netzkabels ist der Mangel zur
Vermeidung von Gefahren im Rahmen der Garantie beim
Verkd&ufer zu melden oder das Kabel durch eine qualifizierte
Fachkraft auszutauschen.

Der Betrieb des Gerdts ohne ordnungsgemdfB montierte
StandfiBe ist untersagt.

Die Verwendung des Gerdts in unmittelbarer N&he von
Badewannen, Duschen, Schwimmbecken oder anderen
Wasserbehdltnissen ist untersagt.

Das Gerdit ist ausschlieBlich fiir den Innenbereich bestimmt.
Das Heizger&t muss auf einem stabilen, ebenen Untergrund
aufgestellt werden. Stellen Sie das Gerdt nicht auf langflorige
Teppiche.

Zur Vermeidung von Brandgefahr ist ein Sicherheitsabstand
zu Vorhéngen, Mdbeln und anderen brennbaren Materialien
einzuhalten.

Es ist verboten, Gegenstéinde durch die Auslassgitter oder
Liftungsoffnungen des Heizgerdts einzufuhren.

Betreiben Sie das Gerdit nicht in Rdumen, in denen brennbare
Substanzen (Fliissigkeiten, Gase) gelagert werden oder deren
Ddampfe auftreten kénnen.

Vor jedem Standortwechsel muss das Gerdt unbedingt von
der Stromquelle getrennt werden.

Das Gerdt ist nicht dafiir bestimmt, durch Personen
(einschlieBlich Kinder) mit eingeschrénkten physischen,
sensorischen oder geistigen Féhigkeiten oder mangels
Erfahrung und Wissen benutzt zu werden, es sei denn, sie
werden durch eine fiir ihre Sicherheit zusténdige Person
beaufsichtigt.

« Kinder mussen sténdig beaufsichtigt werden, um
sicherzustellen, dass sie nicht mit dem Gerdt spielen.

TECHNISCHE DATENE

Parameter Wert

Nennaufnahmeleistung 2000-2300 W

Nennspannungsbereich AC220-240 V, 50-60 Hz

PRODUKTMERKMALE
+ Hohe Wérmeleistung.
Schnelles Aufheizen bei gréBerer Energieeinsparung.

LCD-Display mit Funktionsanzeigen.
Zeitschaltuhr (Timer) von 1 bis 24 Stunden.
Digitale Raumtemperaturanzeige.
Freistehendes Modell auf StandfiiBen.

MONTAGE DES HEIZGERATS

Vor der Inbetriebnahme des Heizgeréts missen die StandfiiBe
(separat im Karton geliefert) montiert werden. Die FiiBe sind
mit den 4 mitgelieferten selbstschneidenden Schrauben am
Boden des Heizgerdts zu befestigen. Dabei ist darauf zu achten,
dass sie korrekt in den unteren Teilen der seitlichen Profile des
Gerdts positioniert sind. Das erste Eindrehen dieser Schrauben
kann einen hoheren Kraftaufwand erfordern.

Hinweis: Es ist normal, dass das Heizgerét beim ersten
Einschalten oder nach Idngerer Nichtbenutzung einen
spezifischen Geruch oder eine geringe Menge Rauch abgibt.
Dieses Phéinomen verschwindet nach kurzer Betriebsdauer des
Gertdits.

GERATEAUFBAU

Bedienfeld

Luftauslass

Griff

Display

Haupt-Ein/
__ Ausschalter

Temperatursensor

\_Lufteinlass StandfiiBe

BESCHREIBUNG DER BEDIENFELD-FUNKTIONEN

Anzeige der gewdhlten Heizstufe
. Ventilator-Symbol
. Frostschutz-Symbol
. Anzeige der gewdhlten Temperatureinheit
. Ventilator-Taste
. ,+“Taste (Erhdhung des Temperaturwerts)
»~“Taste (Verringerung des Temperaturwerts)
. Zeitschaltuhr (Timer)
Betriebzeitanzeige
10. Anzeige der eingestellten Temperatur (Sollwert)
11. Anzeige der gemessenen Temperatur (aktuelle
Raumtemperatur)
12. Ein/Aus-Taste
13. Infrarot-Empfénger fur die Fernbedienung
14. Wi-Fi-Verbindungstaste
15. Wi-Fi-Kontrollleuchte
16. Taste zur Auswahl des Heizmodus
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BESCHREIBUNG DER FERNBEDIENUNGSFUNKTIONEN

Ein-/Ausschalten

. Ventilator

Wi-Fi

Temperatur erhdhen
Timer-Taste (Zeitschaltuhr)
. Auswahl der Heizstufe
Temperatur verringern
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BEDIENUNG DES GERATS

Stromversorgungsfunktion

Der Stecker muss in eine geeignete Steckdose gesteckt
werden. Nach dem Einschalten des Hauptschalters (an der
rechten Seite des Gertits) ist ein Klicken zu hren, und auf
dem Bildschirm wird die aktuelle Raumtemperatur angezeigt.
Aktivieren Sie anschlieBend den Steuerschalter am Bedienfeld
(12), damit das Geréit in den Standby-Modus wechselt.

Der néchste Schritt ist die Wahl der Heizstufe mit der Taste (15).

Es stehen drei Leistungsmodi zur Verfligung: T000W, 1300W
und 2300W. Nach der Auswahl beginnt das Heizgerdt gemaf
der eingegebenen Einstellung zu arbeiten.

Einstellung der Zeitschaltuhr (Timer)

Jeder Druck auf die Timer-Taste (8) verléngert die Betriebszeit
des Gerdts um 1Stunde. Wenn der Zahler 24:00 erreicht,
schaltet der néchste Druck die Funktion aus. Nach dem
Einstellen der gewlinschten Zeit beginnt der Countdown nach
5 Sekunden. Nach Ablauf der Zeit wechselt das Gerdt in den
Standby-Modus.

Einstellung der gewiinschten Temperatur

Die Einstellung der gewiinschten Temperatur erfolgt tiber

die Tasten ,+“ (6) und ,,-“ (7). Es ist erforderlich, einen Wert

zu wdhlen, der tiber der aktuellen Raumtemperatur liegt.

Das Gerdt beendet den Betrieb, sobald die gewlinschte
Temperatur erreicht ist. Eine erneute Aktivierung erfolgt, wenn
die Temperatur um 2 Grad unter den gewdhlten Wert fdllt. Das
Umschalten zwischen Celsius (Standardskala) und Fahrenheit
erfolgt durch kurzes Driicken der Taste (14). Regelbereich: 5°C -
37°C (41°F - 99°F).

Ventilatorfunktion

Die Aktivierung und Deaktivierung des Ventilators erfolgt durch
Driicken des Symbols (5) auf dem Bedienfeld. Sein Betrieb wird
durch das Aufleuchten des entsprechenden Symbols im Display
signalisiert.

Zusiitzliche Informationen

Das Gerdt gibt bei jeder Einstellungsauswahl einen Signalton
(Beep) ab.

Das Gerdt speichert die letzte Temperatureinstellung

und stellt diese beim néichsten Start wieder her. Die
Leistungseinstellungen (Watt) werden jedoch auf die
Standardwerte zurtckgesetzt.

VERBINDUNG DES GERATS MIT DEM WI-FI

Nach dem Einschalten des Gerdts Gber den Hauptschalter ist
das Wi-Fi standardmdBig deaktiviert. Um die Wi-Fi-Funktion
zu aktivieren, halten Sie die Wi-Fi-Taste (14) fiir 3 Sekunden
gedriickt. Ein schnelles Blinken der Kontrollleuchte zeigt an,
dass das Gerdit in den AP-Verbindungsmodus gewechselt ist.
Die Leuchte sollte einmal pro Sekunde pulsieren.

Um das Gerdt mit dem Wi-Fi zu verbinden, scannen Sie den
QR-Code oder suchen und laden Sie die App ,Tuya Smart” aus
dem App Store oder von Google Play herunter.

Wadhlen Sie nach der Registrierung im App-MenU die Option
»,Gerdt hinzufiigen” und wdhlen Sie dann den Punkt ,Heizgerat®

WI-FI DEAKTIVIEREN

Um die Wi-Fi-Funktion auszuschalten:

1. Schalten Sie das Gerd&t mit dem Hauptschalter auf der
rechten Seite aus ODER

2. Halten Sie die Wi-Fi-Taste fiir 5 Sekunden gedriickt.

Nach dem erneuten Einschalten des Gertits bleibt das Wi-Fi

deaktiviert, bis Sie es mit den oben genannten Schritten erneut

aktivieren.

FEHLERBEHEBUNG BEI DER WI-FI-VERBINDUNG

Falls Schwierigkeiten bei der Verbindung auftreten, tiberpriifen

Sie bitte die folgenden Punkte:

. Priifen Sie, ob das Gerdt eingeschaltet ist und ob die
Kontrollleuchte im Kopplungsmodus blinkt.

. Stellen Sie sicher, dass das Wi-Fi-Passwort in der App korrekt

eingegeben wurde (GroB- und Kleinschreibung beachten).

Priifen Sie, ob Ihr Telefon mit demselben Wi-Fi-Netzwerk

verbunden ist, dem das Heizgerdt zugewiesen wird.

Das Gerdt unterstitzt ausschlieBlich das 2,4-GHz-Band

(keine Unterstiitzung fiir 5-GHz-Netzwerke). Stellen Sie

zudem ein starkes Wi-Fi-Signal am Aufstellungsort des

Heizgerdts sicher.

Bei Dual-Band-Routern vergeben Sie dem 2,4-GHz-Netzwerk

einen anderen Namen (SSID) als dem 5-GHz-Netzwerk.

. Die Sicherheitsparameter des Routers sollten auf WPA2-PSK
und der Verschlusselungstyp auf AES eingestellt sein.
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WARTUNG UND REINIGUNG
Vor der Reinigung muss das Gerdat unbedingt von
E der Stromquelle getrennt werden. Warten Sie, bis es
vollsténdig abgekuhlt ist.
Die AuBenfldchen des Heizgerdts sollten mit einem
feuchten Tuch gereinigt und anschlieBend mit einem weichen,
trockenen Tuch abgetrocknet und poliert werden.
Es wird empfohlen, die Auslassgitter regelméBig von Staub zu



befreien, um einen ungehinderten Luftstrom und eine optimale
Effizienz des Gerdits zu gewdhrleisten.

Die Verwendung von Reinigungsmitteln, Scheuermitteln sowie
Lésungsmitteln ist untersagt.

Es ist besondere Vorsicht geboten, um zu verhindern, dass
Wasser oder andere Flussigkeiten in das Innere des Gehduses
gelangen.

LAGERUNG DES GERATS

Falls das Gerat fur langere Zeit auBer Betrieb genommen
werden soll, muss es vor Staubablagerungen geschiitzt und an
einem sauberen, trockenen Ort gelagert werden.

ORDNUNGSGEMASSE ENTSORGUNG DES PRODUKTS

Nach Ablauf der Lebensdauer des Gerdts oder wenn eine
Reparatur nicht mehr rentabel ist, darf das Gerdt nicht im
Hausmdill entsorgt werden. Zur ordnungsgemdBen Entsorgung
geben Sie es bitte an einer entsprechenden Sammelstelle

ab, wo es kostenlos entgegengenommen wird. Durch die
Einhaltung der Regeln zur ordnungsgemafen Entsorgung
helfen Sie dabei, wertvolle natiirliche Ressourcen zu schonen
und potenzielle negative Auswirkungen auf die Umwelt und die
menschliche Gesundheit zu vermeiden, die eine unsachgemdBe
Abfallentsorgung mit sich bringen kénnte. Fur eine Entsorgung
gemdB den ortlichen Rechtsvorschriften wenden Sie sich

bitte an |hre lokale Verwaltung. Eine nicht ordnungsgeméBe
Entsorgung kann gemdB den im jeweiligen Land geltenden
Vorschriften mit einer Geldstrafe geahndet werden.

TECHNISCHE PARAMETER

Parameter Symbol Wert | Einheit
Nennwdrmeleistung Pnom 2.3 kW
Mindestwdrmeleistung Pmin 1 KW

(Richtwert)

Maximale kontinuierliche

Waérmeleistung Pmax,c 2.3 kw

Hilfsstromverbrauch im

Bereitschaftszustand (Standby) Psb 0.6 w

Hilfsstromverbrauch im

vernetzten Bereitschaftsbetrieb Pnsm 06 w

Raumheizungs-

9
Jahresnutzungsgrad s, on 925 %

KONFORMITATSERKLARUNG

Wir, markARTUR Artur Czajkowski, erkldren in alleiniger
Verantwortung, dass das Produkt: JROOW Turbo mit den
grundlegenden Anforderungen und den tibrigen einschlégigen
Bestimmungen der Richtlinie RED (2014/53/EU) libereinstimmt.

GARANTIE UND REKLAMATIONSBEDINGUNGEN:
Garantiegeber: MARKARTUR ARTUR CZAJKOWSKI

Str. ZADEBIE 44, 20-231 LUBLIN, POLEN.

Die 12-monatige Garantiezeit beginnt mit dem Datum des
Einkaufs der Ware durch den Kunden.

Die Garantie deckt die Behebung von Méngeln ab, die
nachweislich auf die Verwendung von fehlerhaftem Material
oder auf Produktionsfehler zuriickzufiihren sind.

Die Garantie deckt nicht die Tatigkeiten im Zusammenhang
mit der Wartung, Reinigung, Einstellung und Verschraubung
des Gegenstandes ab, die vom Kdufer auf eigene Kosten
durchzufiihren sind.

Der Garantienachweis wird durch diese Garantiebedingungen
zusammen mit einer Erkldrung des Garantiegebers auf

dem Kaufbeleg (Rechnung oder Quittung) erbracht. Um
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die Rechte aus der Garantie auszuliben, hat der K&ufer die

Garantiebedingungen und den Kaufbeleg (Quittung oder

Mehrwertsteuerrechnung) vorzulegen. Die Garantie gilt auf

dem Gebiet Polens.

Garantieanspriiche bestehen nicht in folgenden Fdllen:

a) mechanische Beschddigung, die wéhrend des Transports
des Produkts zum K&ufer durch Transportunternehmen
aufgetreten ist. Der Kaufer ist verpflichtet, die Ware bei der
Lieferung zu tGberpriifen, um eventuelle Transportschéden
festzustellen. Wird eine solche Beschddigung ermittelt,
ist der Kéufer verpflichtet, den Verkdaufer unverziiglich
dariiber zu informieren und mit dem Frachtfiihrer (Kurier-/
Postunternehmen) ein Schadensprotokoll zu verfassen.

In Ermangelung eines Schadensprotokolls haftet der
Garantiegeber nicht fiir Schéden, die von Kurier-/
Postunternehmen verursacht wurden;

b) Besch&digung und VerschleiB3 von Komponenten wie Leinen,
Gurten, Steckern, Steckdosen, Schaltern, Knépfen, Batterien,
Leitungen, Gummiteilen, Pedalen, Schwammgriffen, Radern,
Lagern, Polstern, Griffen usw., es sei denn, der an diesen
Komponenten festgestellte Mangel ist nicht das Ergebnis
eines naturlichen VerschleiBes, sondern auf eine der
Komponente zugehdrige Ursache zuriickzuftihren;

c) kleine oberfléchliche Kratzer, Verférbungen oder Risse in der
Beschichtung;

d) Verwendung von Geréten, Verbrauchsmaterialien oder
Reinigungsmitteln durch den Kaufer, die nicht mit der
Betriebsanleitung tibereinstimmen;

e) unzureichende Absicherung der Gerédte durch den K&ufer
gegen duBere Einflisse, d.h. Feuchtigkeit, Temperatur, Staub,
ete,;

) Nichtverwendung der erforderlichen Verbrauchsmaterialien
(gemdB der Betriebsanleitung) durch den Kéufer;

g) Umbauten und bauliche Verédnderungen, die vom Kéufer
oder anderen Personen vorgenommen werden, die nicht vom
Garantiegeber dazu befugt sind;

h) Normaler Gebrauch (normaler Verschlei3 von Betriebsteilen);

i) Beschddigung des Gerédts durch unsachgeméBe Montage
seitens des Kéufers oder Dritter.

Ist der Garantieanspruch berechtigt, sorgt der Garantiegeber

fir den Transport und die Reparatur des Garantiegegenstandes.

Ist der Garantieanspruch nicht gerechtfertigt, trégt der Kaufer

die Kosten flir den etwaigen Transport und die Reparatur des

Garantiegegenstandes.

Ist eine Reklamation nicht berechtigt, hat der K&ufer die

Mbglichkeit, den tUberlassenen Gegenstand beim Garantiegeber

abzuholen oder den Versand auf eigene Kosten zu bestellen.

In Ausnahmefdllen kann der Garantiegeber verlangen, dass

das Gerdt zur Abholung bereitgestellt wird, um den Fehler zu

ermitteln und die Berechtigung der Reklamation festzustellen.

Diese Abholung kann durch ein Transportunternehmen erfolgen,

wobei der Kaufer verpflichtet ist, die Ware sicher zur Abholung

bereitzustellen. Der K&ufer muss den Kaufgegenstand frei von

Verunreinigungen, in der Originalverpackung oder in einer

Ersatzverpackung Ubergeben, die einen sicheren Transport des

Kaufgegenstandes erméglicht.

Der Garantiegeber ist verpflichtet, innerhalb von 14 Tagen auf

den Garantieanspruch zu reagieren. Die Garantiereparatur wird

so schnell wie mdglich durchgefihrt. In Ausnahmefdllen, wenn
die Reparatur des Kaufgegenstandes den Import von in Polen
nicht erhdltlichen Teilen oder ungewdhnlichen Teilen aus dem

Ausland erfordert, kann die Frist verléingert werden. Der Kaufer

wird in einer solchen Situation per E-Mail oder telefonisch

informiert.

Der Garantiegeber ist verpflichtet, das mangelhafte Gerdt

zu reparieren, wenn der Garantieanspruch berechtigt ist. Ein

Ersatz der Ware durch eine neue ist nur dann maglich, wenn

eine Reparatur des Gerdts nicht méglich ist und der Mangel

des Kaufgegenstands wesentlich ist. Eine Rickerstattung des

Kaufpreises fur das Gerdt ist nur dann maéglich, wenn dieses

nicht repariert und nicht durch ein neues Gerdt ersetzt werden

kann und wenn der Mangel wesentlich ist.



GARANTIEANSPRUCHE:

Um einen Garantieanspruch geltend zu machen, muss ein GARANTIEFORMULAR tiber die Website des Garantiegebers www.
meteor.pl oder das Portal des Verkdufers tibermittelt werden. Das Garantieformular muss folgende Angaben enthalten: Vor- und
Nachname / Telefonnummer / Adresse / Kaufbeleg / Produktname / Beschreibung des Mangels.

Der Kunde wird per E-Mail oder telefonisch tber den Abschluss und das Ergebnis der Reklamation benachrichtigt.

a )

Guarantee card
Karta gwarancyjna
Garantiekarte

e
AN

Name / Nazwa modelu / Modellname

Date of purchase / Data zakupu / Erwerbsdatum

Serial number / Numer serii / Seriennummer

Stamp of the shop and the seller’s signature / Pieczqtka sklepu i podpis sprzedawcy / Stempel und Unterschrift
des Handlers

GUARANTEE PERIOD 12 MONTHS FROM THE DATE OF PURCHASE
OKRES GWARANCJI 12 MIESIECY OD DATY ZAKUPU
GARANTIEZEITRAUM 12 MONATE AB ERWERBSDATUM

N J

WISSER




EN Made in China.
PL Wyprodukowano w Chinach.
DE Hergestellt in China.

/ /
markARTUR Artur Czajkowski
ul. Zadgbie 44, 20-231 Lublin, Polska
contact@meteorsport.com
www.meteorsport.com

WISSER



